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' T-Fachkraft

Wir sind eine Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe in Tragerschaft der Caritas und suchen
zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine engagierte IT-Fachkraft in Teilzeit, die unsere Mitarbei-
tenden bei allen Fragen rund um Hard- und Software unterstitzt und unsere IT-Infrastruktur

zuverlassig betreut.
Mit Geduld und Humor...

lhre Aufgaben

« Ansprechpartner_in fir Mitarbeitende bei IT-Fragen und Storungen (First-Level-Support)

« Einrichtung, Wartung und Pflege von PCs, Laptops, Druckern, Smartphones und Tablets

« Benutzerverwaltung und Rechtevergabe (z. B. Active Directory)

« Installation, Updates und Lizenzverwaltung von Software

« Unterstitzung bei IT-Sicherheit, Backups und Datenschutzmalénahmen (DSGVO)

« Pflege von IT-Dokumentationen, Anleitungen und Inventarlisten

- ggf. Unterstiitzung bei Digitalisierungsprojekten (z. B. Einflihrung neuer Systeme oder Cloud-Losungen)

« Unterstlitzung bei der Pflege, Konfiguration und Montage unserer elektronischen sowie mechanischen SchlieRsysteme
« Unterstltzung bei der Betreuung unserer vernetzten Telefonanlagen

...motiviert neue Wege beschreiten!

lhr Profil

» Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (z. B. Fachinformatiker_in Systemintegration)
oder vergleichbare Qualifikation

« Gute Kenntnisse in Windows-Betriebssystemen und Microsoft Office

« Erfahrung mit Netzwerken und IT-Sicherheit wiinschenswert

« Serviceorientierte, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise

« Geduld und Kommunikationsstarke im Umgang mit nicht-technikaffinen Kolleg_innen

« Teamfahigkeit sowie Freude an der Arbeit in einer sozialen Einrichtung

« Verantwortungsbewusstsein und Diskretion im Umgang mit sensiblen Daten

Arbeiten bei

Wir bieten

« Eine vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit in einer sinnstiftenden Organisation
« Ein freundliches, wertschatzendes Arbeitsumfeld

« Flexible Arbeitszeiten (Teilzeit, 20 Std./Woche)

« Moglichkeiten zur fachlichen Weiterbildung

Maria im Walde

Bei Fragen rufen Sie uns gerne an: Harald Mikulski, Fachbereichsleitung 0228 28 998 125

lhre Bewerbung richten Sie bitte an fachkraft-bewerbung@maria-im-walde.de
www.maria-im-walde.de




