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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

Zuordnung des Angebotes

Hilfen zur Erziehung

Wabhlweise lebensfeldersetzende oder lebensfelderganzende erzieherische Hilfe

Platz in einer Regelgruppe mit intensiver Familienarbeit

e Allgemeine Beschreibung der
Hilfeform

Die familienunterstitzende Kinder- und Jugendwohngruppe ist eine im hohen MaBe flexible und
sozialraumlich ausgerichtete MaBnahme der Kinder- und Jugendhilfe und ist ein Angebot in der
Schnittmenge zwischen ambulanter und vollstationarer Hilfe. Es bietet Platz fir 4 Kinder und Jugendliche
im Alter von 3 -14 Jahren und ist eingebettet in eine koedukativ geflihrte Regelwohngruppe mit einer
Gesamtgruppenstéarke von 10 Kindern und Jugendlichen.

Vorgehalten wird ein Angebot, das in familidren oder anderweitigen Belastungssituationen eine méglichst
schnelle und an den aktuellen Problemlagen orientierte Hilfestellung geben will. Der Einbezug der Familie
und weiterer wichtiger Bezugspersonen als Adressaten der Hilfe gilt als zwingende Voraussetzung zur
Inanspruchnahme dieses Angebotes. Mit einem Stellenumfang einer 0,5 Stelle pro Gruppe wird intensive
Eltern- und Familienarbeit geleistet mit dem Ziel, familienaktivierend zu wirken und die Eltern verstarkt zu
befahigen, ihre Kinder zeithah wieder aufzunehmen.

Um die Eltern im gréBtmoéglichen Umfang in ihrer Erziehungsverantwortung zu belassen wird der
Betreuungsaufwand zu Beginn und im Verlauf der MaBnahme stetig dem tatséchlichen Bedarf des
Einzelfalls angepasst und kann wahlweise 5 Tage (werktaglich) bis 7 Tage (Vollzeit) betragen. Der
Umfang flr Betreuungs- und Versorgungsleistungen, die von der Wohngruppe bereit gestellt werden, soll
moglichst gering gehalten werden, kann aber je nach Belastungsgrad der Familie variieren.

Die Dauer der MaBnahme soll 1 Jahr nicht Gberschreiten. Sofern jedoch keine Ruckflihrung in das
Elternhaus realisiert werden kann ist ein Verbleib des Kindes/Jugendlichen in der Wohngruppe
grundsatzlich mdéglich, jedoch dann im Rahmen einer Regelunterbringung.
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

¢ Allgemeine Beschreibung der
Grundleistungen

Prifung der Indikation und die Erarbeitung eines Kontraktes mit der Familie
Psycho-soziale Eingangs- und Verlaufsdiagnostik

Planung und Durchfihrung der im Hilfeplan festgelegten Ziele in Form von Erziehungsplanung
Sozialraumorientiertes Arbeiten mit und in der Familie

Methodische Arbeit mit dem aktuellen Familiensystem

Aufsicht und Betreuung

Gestaltung von Gruppenatmosphéare und Wohnumfeld

Alltagliche Versorgung

Freizeitgestaltung

Schaffung von Voraussetzungen fir eine kérperlich gesunde Entwicklung
Einlbung lebenspraktischer Fertigkeiten

Sozial-emotionale Férderung und Anregung der Persénlichkeitsentwicklung
Férderung des Sozialverhaltens

Foérderung der Schulentwicklung

Ggf. Nachbetreuung nach Beendigung der MaBnahme

Klientenbezogene Verwaltungsarbeiten

Voraussetzungen und Ziele

Grund flr das Vorhalten des Angebotes und fir die Umsetzung der unten beschriebenen Leistungen /
Leistungsempfanger

o Gesetzliche Grundlage

§ 27 SGB VIII Voraussetzungen einer erzieherischen Hilfe / § 27.2 SGBVIII Einbezug des sozialen
Umfeldes / § 34 SGBVIII Hilfe zur Erziehung durch Heimerziehung / § 36 SGBVIII Hilfeplanung / § 37
SGBVIII Férderung der Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

J Zielgruppe / Indikation

Die MaBnahme ist notwendig und geeignet fiir

Kinder und Jugendliche,

im Alter von 3 -14 Jahren

die voribergehend nicht mehr mit ihrer Familie zusammenleben kénnen oder wollen

die ein kind- bzw. jugendgerechtes Wohnumfeld mit entwicklungsférderlicher und annehmender
Atmosphare bendtigen durch Anbindung an eine feste Regelwohngruppe

die Entwicklungsdefizite aufweisen und/oder Auffalligkeiten im emotionalen, kognitiven oder sozialen
Bereich zeigen

und/oder die Schul- und Lernprobleme haben

Familien (Eltern/Bezugspersonen),

die im Zusammenleben stark belastet sind und fir die eine voribergehende Trennung des Kindes
von der Familie notwendig erscheint

die sich in ihrer Erziehungsverantwortung akut Uberfordert flihlen aber bereit sind, Teile ihrer
erzieherischen und elterlichen Aufgaben weiter zu Gbernehmen

die eine Rickflhrung des Kindes anstreben und zu einer aktiven Zusammenarbeit bereit sind

Die MaBnahme ist nicht geeignet, wenn

von den Eltern/Bezugspersonen ein akut kindeswohlgefahrdendes Verhalten ausgeht und der
Schutz des Kindes im Vordergrund steht

die Eltern eigene Problemlagen (Suchtmittelabhdangigkeit, psychische Erkrankung, etc.) vorweisen,
die so massiv sind, dass sie die Erziehungsfahigkeit oder die Fahigkeit zur aktiven Zusammenarbeit
grundlegend beeintrachtigen

eine geistige, psychische oder schwerwiegende kérperliche Behinderung des Kindes vorliegt, die
primar eine pflegerische oder medizinische Hilfe erforderlich macht

eine massive Alkohol- oder Drogenproblematik,

eine Suizidgeféahrdung oder

ein massives fremd- und selbstgefahrdendes Verhalten des Kindes vorliegt
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

° Ziele

Zu Beginn und im Verlauf der Hilfe werden in einem gemeinsamen Aushandlungsprozess mit dem
Kind/Jugendlichen und seiner Familie Ziele erarbeitet, die im Einzelfall unterschiedlich sein kénnen, sich
aber dennoch am Wunsch und Veranderungswillen der Familie orientieren. Das vorderste Ziel dieser
MaBnahme besteht in der Erméglichung einer zeitnahen Rickflihrung des Kindes/Jugendlichen in den
Haushalt seiner Eltern bzw. seinem bisherigen Lebensmilieu und nicht in der Verfestigung der stationaren
Unterbringung.

Allgemeine Ziele, die mit dem vorhaltenden Angebot angestrebt werden, sind...

fur das Kind/den Jugendlichen:

e Erhalt der familiaren Bindung
Erhdhte psychosoziale Kompetenz
Aufgearbeitete Entwicklungsriicksténde
Gesteigerte schulische Kompetenz
Aktivierte Selbsthilfepotentiale
Soziale Integration in Lebensfeld und Sozialraum

fr die Eltern:
e Erhalt der familiaren Bindung
Verbesserte Erziehungskompetenz
Verbesserte Erziehungsbedingungen
Gestarkte Problemlésungskompetenz
Aktivierte Selbsthilfepotentiale
Soziale Integration in Lebensfeld und Sozialraum
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

Grundleistungen

Sachleistungen und Tatigkeiten, die in dem beschriebenen Umfang und in der beschriebenen Qualitat
regelmasig oder im Bedarfsfall zur Verflgung stehen. Flr diese Leistungen sind Ressourcen vorhanden,
die durch den Pflegesatz abgedeckt sind.

Leistungsbereich

Héaufigkeit / Umfang

Beschreibung

e Prifung der Indikation
und Erarbeitung eines
Kontraktes mit der
Familie

Bei Anfrage
Mindestens einmal

Bei Aufnahme und
prozesshaft

Bearbeitung von Anfragen fallfiihrender Stellen und/oder
Personensorgeberechtigten sowie Institutionen

Vorstellung der Einrichtung und der Angebote fir die
Personensorgeberechtigten und die Minderjahrigen

Prifung der Geeignetheit der angestrebten MaBnahme und Abklarung des
Bedarfs- und Betreuungsumfanges

Klarung gegenseitiger Erwartungen und Zielsetzungen

Zeitliche Rahmenplanung zur Zielsetzung

Klarung des Betreuungsaufwandes (5- bis 7-Tage-Unterbringung)

Klarung des Umganges der Versorgungs- und Betreuungsleistungen
Klarung der Reintegrationsfahigkeit des Kindes in die Familie
(Rackfihrungsoption)

Erarbeitung eines Betreuungsauftrages bzgl. der Gestaltung der Eltern- und
Familienarbeit
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e Psycho-soziale
Eingangs- und
Verlaufsdiagnostik

Bei Aufnahme

Taglich

Bis 12 Wochen
Verweildauer/
prozesshaft

Ab 12 Wochen
Verweildauer
alle 6 Monate

Psycho-soziale Ersteinschatzung

Anamnesegesprach mit dem zustandigen Sachbearbeiter des Jugendamtes,
den Eltern und Kindern/Jugendlichen

Systematische und differenzierte Verhaltensbeobachtung und deren
Dokumentation

Ist-Stand-Analyse zu Motivation und Veranderungswillen der Familie
Ist-Stand-Analyse zu Zielen und Ressourcen der Familie

Standardisierte Verlaufdiagnostik mittels strukturierter und wissenschaftlich
erprobter Fragebbgen zu

- charakteristische Verhaltensweisen des Kindes/Jugendlichen

- Persénlichkeitsprofil des Kindes/Jugendlichen

- Soziodkonomischer Status der Familie

- Grad der familiaren Belastung
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e Planung und
Durchflhrung der im
Hilfeplan festgelegten
Ziele in Form von
Erziehungsplanung

Bis 4 Wochen nach
Aufnahme

Prozesshaft /
mindestens alle 6
Monate

Erarbeitung individueller MaBnahmeziele fir das Kind und die Familie unter
Berlcksichtigung der Verhaltensbeobachtungen und der im Hilfeplan
festgelegten Zielvereinbarungen

Erkunden von Ressourcen der Familie und des Lebensumfeldes
Festlegung erster padagogischer MaBnahmen zur Zielerreichung
Reflexion des Entwicklungs- und Erziehungsprozesses

Uberpriifung der Zielerreichung und der Wirksamkeit angewandter
padagogischer MaBnahmen mittels eines strukturierten Verfahrens der
Erziehungsplanung

Uberpriifung und Anpassung des Betreuungsaufwandes an den aktuellen
Hilfebedarf (wahlweise 5 bis 7 Tage)

Entwicklung individueller Handlungsziele und HandlungsmaBnahmen in
Zusammenarbeit mit dem Kind und der Familie

Erstellung eines Berichtes zum Entwicklungsverlauf und der Zielerreichung
Mitwirkung an der Erstellung und Fortschreibung von Hilfeplanung

e Sozialraumorientiertes
Arbeiten mit und in der
Familie

Standig in der
MaBnahme-
gestaltung

Im Rahmen der
Hilfeplanung

Bei Bedarf

Orientierung der padagogischen Arbeit am Willen und den Zielen der Familie
Einbezug des familiaren Umfeldes und wichtiger Bezugspersonen

Erkunden der personlichen/sozialen/materiellen/infrastrukturellen Ressourcen
der Familie und des Umfeldes

Aktivierung und Nutzung von im Sozialraum vorhandener Hilfsangebote
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e Methodische Arbeit mit
dem aktuellen
Familiensystem

In der Regel 3 Stunden pro Woche

e Methodische Arbeit mit
dem aktuellen

Familiensystem
(Fortsetzung)

regelmasig

in der Regel
wochentlich

e Einbezug der Eltern in den Gruppenalltag

Beteiligung von Eltern und Bezugspersonen an méglichst vielen
Erziehungsaufgaben i

Schaffung von (begleiteten) Alltagssituationen als ,Ubungsfelder” zur
Erprobung von neuen Erziehungsmethoden (z.B. Arzt- und
Frisérbesuche; Kleindungseinkaufe; Kochen/Backen; Basteln/Spielen;
Hausaufgabenbetreuung; Zimmerordnung herstellen, etc.)

e Strukturierte Eltern- bzw. Familiengesprache

Gegenseitiger Informationsaustausch

Austausch Uber Sichtweisen von Problemen und deren Bewaltigung
Erarbeitung gemeinsamer und individueller Ziele

Entwicklung und Auswertung alternativer Erziehungspraktiken
Erfassen von Ressourcen und Starken und deren
Nutzungsmaglichkeiten

Vor- und Nachbesprechung von Besuchskontakten
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e Methodische Arbeit mit
dem aktuellen

Familiensystem
(Fortsetzung)

Prozesshaft e Familienkonferenzen

- Beteiligung méglichst aller Familienmitglieder

- Sichtbarmachung unterschiedlicher Sichtweisen und Zielvorstellungen

- Ermdglichung eines gemeinsamen Konflikt- und
Aushandlungsprozesses

- Aufstellen neuer Regeln und Vereinbarungen

Prozesshaft| e Aufsuchende Elternarbeit

- Lebensbedingungen und Lebensweisen des familidren Milieus
erfassen

- Einbezug des familidren Lebenskontextes in den Prozess der
Erarbeitung von Zielen und der Bewaltigung von Problemen

- Anleitung und Beratung bei der Verbesserung des Wohn- und
Lebensumfeldes

- Entwicklung und Eindben von alternativen Erziehungspraktiken in der
realen Lebenswelt

2-3 mal jahrlich e Gemeinsame Elternnachmittage/Ausfliige
- Vorbereitung und Durchfiihrung gemeinsamer Unternehmungen und
Feierlichkeiten (z.B. Ausfliige; gemeinsames Spiel; Grillen/Picknicken)

Bei Bedarfzu| o Genogrammerstellung
MaBnahmebeginn - Erkundung familiérer Systeme und Beziehungen
- Klarung von Rollen und Erwartungen
Einbezug des familidren Gefliges in den Prozess der Problembewaltigung
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

_Aufsicht und Betreuung

Standig
rund um die Uhr
taglich

bei Hinweisen

Wahrnehmung der Aufsichtspflicht

Vorhalt einer padagogischen Fachkraft 24 Stunden pro Tag

Planung individueller Aktivitaten mit dem Kind/Jugendlichen, raumlich-
zeitliche Strukturierungshilfen

Uberpriifen eventueller Gefahrdungen / Entwicklungsangemessene
Reaktionen auf Gefahrdungen

bei Bedarf ¢ innerhalb desselben Tages kurze Gesprache und kurze padagogische
Interventionen
e _innerhalb einer Woche grundsatzliche padagogische Abklarung und
Interventionen
e Gestaltung von Gruppen- Standig e Bereitstellen eines kind-/jugendgerechten Lebensbereiches und des

atmosphare und des
Wohnumfeldes

dazugehdérigen Umfeldes

Motivation der Kinder und Jugendlichen zu eigenverantwortlichem Gestalten
ihres Lebensbereiches

Reinigen der eigenen Zimmer und der Gemeinschaftsraume unter Anleitung
Einbeziehen der Kinder und Jugendlichen in anfallende Tétigkeiten
hinsichtlich der Gelandepflege

Bereitstellen einer entwicklungsférderlichen und enttraumatisierenden
Atmosphare des Miteinander-Lebens
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e alltagliche Versorgung

Standig

taglich
wochentlich

1-2 x wochentlich

Bereitstellen eines persénlichen Wohnbereiches in einem Ein- oder
Zweibettzimmer, Motivation und Hilfe bei der individuellen Gestaltung
Bereitstellen eines Sanitar- und Waschbereiches

Bereitstellen eines gemeinsamen Wohn- und Kiichenbereiches
Bereitstellen eines Freizeitbereiches

regelmaBige Mahlzeiten

Reinigung der Gemeinschaftsraume; altersangemessene Anleitung und
Unterstltzung bei der Reinigung des persénlichen Bereiches

Pflege der Wéasche und Kleidung: altersangemessene Anleitung und
Unterstltzung durch unser Erziehungspersonal

e Freizeitgestaltung

Taglich

mind.1/Woche
auf Wunsch
mind. 1/Monat
1-2 im Jahr

Bereitstellen von Sport-, Spiel- und Bastelmaterial und entsprechende
Anleitung

Bereitstellen eines Spielplatzes mit Spiellandschaft

Bereitstellen von Medien und Anleitung im Umgang mit den Medien
Sport- und Spielangebote machen oder beschaffen

Anmeldung und Unterstitzung bei 6rtlichen Vereinen, auch Fahrten
Ausflug in die nahere Umgebung / Stadtgange

Urlaubsfahrt mit der Gruppe
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e Schaffung von standig e Allgemeine Gesundheitserziehung
Voraussetzungen fir eine | innerhalb 4 Wochen * Korperliche und gesundheitliche Eingangsdiagnostik (Vermittlung und
kérperlich gesunde Kontaktpflege zu Arzten)
Entwicklung halbjéhrlich ¢ RegelmaBige Gesundheitskontrolle

bei Bedarf e Sicherstellung notwendiger Therapien (Medikamente, Diaten,

Krankengymnastik usw.) und Benutzung notwendiger Hilfsmittel (z.B. Brille,

Zahnspange usw.)

bei Bedarf e Hausliche Krankenpflege

e Dokumentation besonderer Erkrankungen; Einbezug und Beratung der
Eltern/Vorminder bei gravierenden Krankheiten (Therapien/Eingriffe)

e Einlbung taglich e Forderung der Individualitat und Kreativitat der Kinder und Jugendlichen
lebenspraktischer bei passenden e Verkehrserziehung
Fertigkeiten Gelegenheiten| Einliben des Umgangs mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
e Einlben des Umgangs mit éffentlichen Einrichtungen
e Einkaufen
e Eintdben des Umgangs mit Geld (Taschengeld, Konto, Sparbuch)
Samstag/Sonntag| o  zybereiten einfacher Mahlzeiten, Kenntnisse gesunder Emihrung
[}

Pflege und Aufbewahrung von Wésche und Kleidung, einfache Reparaturen
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e sozial-emotionale mind. 1/Woche ¢ informelle Kontakte mit der/dem Bezugserzieher/in
Forderung und Anregung |  mind. 1/Monatund| e gezielte Gespréache mit der/dem Bezugserzieher/in
der Personlichkeits- bei Bedarf
entwicklung taglich| * personliche Ansprache
bei Bedarf e strukturierte Einzelkontakte
bei Bedarf e Unterstitzung im sozialen Miteinander mit Gruppenmitgliedern
¢ in Krisensituationen oder bei situationstibergreifenden Schwierigkeiten, die
sich einem padagogischen Einfluss entziehen:
e Herbeifihren externer Beratungen und sonstiger Hilfen
o Abklaren eines Bedarfs therapeutischer oder heilpadagogischer
Leistungen und deren Beantragung und Beschaffung
e Foérderung des innerhalb 1. Woche e Erklaren und Verabreden von Umgangsregeln
Sozialverhaltens standig e Einlben der Umgangsregeln in der Gruppe und im 6ffentlichen Leben
bei Bedarf e Rulckmeldung Uber problematisches Verhalten
regelmaBig e Ubernahme von Diensten, Amtern und Pflichten fiir die Gemeinschaft
bei Bedarf e Trainingsprogramme im Alltag (z.B. Verhaltensmodifikation,
Verhaltenstraining)
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

e Foérderung der
Schulentwicklung

innerhalb 4 Wochen
und bei Bedarf
taglich

bei Bedarf
regelmasig

bei Bedarf

bei Bedarf

Auswahl geeigneter Schulformen in Abstimmung mit Eltern, Vormund, Schule
(ggf. durch Einbezug schulrelevanter Diagnostik)

Anleitung, Unterstlitzung und Kontrolle bei den Hausaufgaben
Nachbhilfeunterricht

Gesprache mit Lehrern / Teilnahme an Elternsprechtagen und
Klassenpflegschaften

Unterstiitzung bei der Suche nach Schulpraktika

Beschaffung berufsvorbereitender Angebote (Arbeitsamt, Trager der
Berufsbildung)

Unterstitzung bei der Berufswahl

e Nachbetreuung nach
Beendigung der MaBnahme

maximal 6 Stunden/
nach Beendigung der
stationaren
Unterbringung

Foérderung der Integration des Kindes/Jugendlichen in Familie und Umfeld
Familiengesprache und Hausbesuche
Schulkontakte auf Wunsch der Familie und bei Bedarf

e Klientenbezogene
Verwaltungsleistungen

Fuhren einer Akte (Padagogische Entwicklung, besondere Vorkommnisse in
Familie, Schule, Gesundheit, Verwaltungsvorgange, Schriftverkehr)
Beschaffung von Unterlagen, Bescheinigungen, Ausweisen usw.
Ausfertigen von Bescheinigungen, Berichten usw.

Sicherstellen des Versicherungsschutzes; Abwicklung von
Versicherungsfallen

Verwalten klientenbezogener Gelder (Taschengeld, Bekleidungsgeld)
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

Ausstattung und
Ressourcen

Anzahl der Platze

e Betreuungsplatze 4 Kinder/ Jugendliche innerhalb einer Regelwohngruppe

Mitarbeiterqualifikation

e padagogische Fachkrafte (in der Regel FS- und FHS-AbschluB)

Personalausstattung /
Betreuungsdichte

e 0,5 Fachkraft flir 4 Platze (Grundversorgung tber Regelgruppe: 1 MA : 1,17 Kindern)

Raum

e Einzel- und Doppelzimmer
e Gemeinschaftsbereich (Wohnzimmer, Essbereich, Freizeitbereich, Mehrzweckraume, Erlebnisraum,
AuBengelande)
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Gultigkeitsbereich: Wohnform der Regelwohngruppe mit zeitlich variablem Betreuungsaufwand

Qualitatssicherung

indirekte Leistungen, zur Sicherung und Dokumentation der Leistungserbringung und zur Einhaltung der
Qualitdtsstandards

e Qualitatssicherung durch e Verschriftlichung der aktuellen Konzeption (Leitlinien, Leistungsangebot, Qualitatsstandards,

Konzeptentwicklung

Ablauforganisation und padagogisches Controlling)

e (jahrliche) Uberprifung der Konzeption (Team/Leitung, mit oder ohne externem Berater)

e fachliche Kontakte zu vergleichbaren Einrichtungen, Mitarbeit in Arbeitsgruppen

e Umkonzeptionieren, wenn Bedarfe sich grundlegend &ndern oder grundsatzliche Qualitatsdnderungen
festgestellt werden (Team/Leitung, mit oder ohne externem Berater)

e Teilnahme am wirksamkeitsorientierten Qualitatsentwicklungsprojekt Moses (incl. Benchmarking)

e Jahrlicher Qualitatsdialog mit dem Amt fir Kinder, Jugend und Familie der Bundesstadt Bonn

e Qualitatssicherung durch

Teamentwicklung

Abstimmung padagogischer Vorstellungen und deren Umsetzung durch Strukturieren des Alltags,
Kommunikationsstile und Haltungen im Team (Reden Uber Erziehung)

Uberpriifung der Kenntnis und Umsetzung der Konzeption durch Leitung

gaf. Teamfortbildung

durchschnittlich 8 x/Jahr Supervision durch externen Supervisor (Team und/oder Fallsupervision)
Prifung der Mitarbeiterzufriedenheit und der Mitarbeiterbelastung Gber Mosesbogen MAKI
Darstellung des Team-Klimas Uber den Mosesbogen TKI

e Qualitatssicherung durch

Personalentwicklung

Arbeitsplatzbeschreibung und Personalfihrung durch Vorgesetzte

Einarbeitung neuer Mitarbeiterlnnen (begleitende Dienste durch das Erziehungspersonal, regelmaBige
Reflektionsgesprache)

Fortbildung (intern und extern)

fachliche und persénlichkeitsbezogene Beratung (in Einzelfallen Einzelsupervision)

e Dokumentation von

Prozessen und Leistungen

Verschriftlichung von Zielen und Planungen, die sich aus Hilfeplanung und Erziehungsplanung ergeben
Tagesjournal (Gruppenbuch) Gber besondere Ereignisse, Realisierung von Planungen, Abweichungen
von Planungen

e vollstandige und Ubersichtliche Aktenflhrung
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