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Leistungsbeschreibung

Intensives ambulantes Elterntraining

Zuordnung des Angebotes

Ambulante familienunterstiitzende Hilfe
nach den §§ 27, 28 und 31 SGB VIII

Allgemeine Beschreibung

Das intensive ambulante Elterntraining bietet Familien konkrete Hilfe und Unterstiitzung zur Starkung der
erzieherischen Kompetenz der Eltern, der Bearbeitung familidrer Belastungs- und Konfliktsituationen und der
Umgestaltung des familidren Alltags. Sowohl Eltern als auch Kinder und Jugendliche erhalten so die
Moglichkeit, Stérungen im familidren Zusammenleben zu bearbeiten und neue Formen des Umgangs
miteinander zu erlernen. Die Hilfe fiir die Familie erfolgt “vor Ort”, direkt im familidren Umfeld und unter den
Bedingungen des familidren Alltags. Ziele und Inhalte der Arbeit werden im Hilfeplan festgelegt. Die
Finanzierung erfolgt im Rahmen von Fachleistungsstunden. Der Preis fiir die Fachleistungsstunde wird mit dem
oOrtlichen Jugendamt vereinbart.

Zielgruppe

e Familien in besonderer Belastungssituation, die ihre Probleme nicht aus eigener Kraft 16sen konnen und
daher Beratung und Hilfe von auflen wiinschen
e Familien, von denen ein Kind stationdr untergebracht ist und in absehbarer Zeit eine Riickfiithrung geplant ist

Ziele

Riickfiihrung in die Familie frither ermdglichen

Riickfiihrung der Kinder in schwierigen Fillen absichern
Entlastung von Familien in Krisensituationen

Stirkung der familifiren Ressourcen und erzieherischen Kompetenz

Leistungen

Priifung der Indikation in Zusammenarbeit mit dem FFE und den Familien

Zielvereinbarung und Formulierung des konkreten Auftrags mit allen Beteiligten

e Problembearbeitung mit den Familien im Rahmen eines zeitlich und inhaltlich geplanten Beratungsprozesses.

Die Inhalte richten sich dabei nach dem speziellen Bedarf der Familie z.B.:

- Formulierung einer gemeinsamen Problemsicht mit den Beteiligten

- Entwicklung und Einiibung von Konfliktlosungsstrategien

- Reflexion des Erziehungsverhaltens und Einiiben neuer Verhaltensweisen (z.B. Umgang mit Begrenzung,
Einhalten von Regeln, Vermeiden von inkonsequenten Verhaltensweisen

- Erklarungen und Erléuterungen um das Verstdndnis fiir Verhalten und Erleben der Kinder und Jugend-
lichen zu erweitern

- Entlastung in schwierigen Situationen (mitmachen, vormachen, Verhaltensalternativen anbieten)

- Hilfestellung und Begleitung bei der Verdnderung bzw. Neustrukturierung des familidren Alltags
(z.B. Herausarbeiten von typischen Konfliktsituationen, Erarbeitung und Training entsprechender
Konfliktlosungsstrategien, Verteilung von Belastung durch Tages-/Wochenplédne, Verstirker- und
Ubungsprogramme usw.)
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- Hilfestellung bei der Wiedereingliederung in das soziale Umfeld, ErschlieBen von neuen Ressourcen
(Freizeit, Kontakte zu Gleichaltrigen,
Nachbarschaft )
- Begleitung erforderlicher Kontakte zu Behorden, Institutionen (z.B. Schuldnerberatung) und Schulen
- Hilfestellung beim Umgang mit sensiblen Themen (z.B. Gewalterfahrung, Mif3brauch)
- Hilfestellung bei der Verdnderung ungiinstiger dullerer Bedingungen (z.B. Wohnsituation)
e Abstimmung der Maflnahmen, Erfolgskontrolle und weitere Planung mit allen Beteiligten im Rahmen der
Hilfeplangespriache
e Dokumentation der Beratungsarbeit
- Erstellung einer differenzierten ProzeBplanung mit Beschreibung der (Teil-)Ziele und Vorgehensweisen
- Dokumentation der einzelnen Termine (Ziele, Inhalte, Verlauf, Ergebnisse)
- Erstellung von Vorberichten zu den Hilfeplangesprachen
- Erstellung einer AbschluBmappe fiir die Familie mit den Inhalten und Ergebnissen der Arbeit
o Sicherstellung einer Rufbereitschaft

Ausstattung und Ressourcen

Personal

e Die Betreuungsarbeit wird von Mitarbeitern des Ambulanten Bereiches Maria im Walde geleistet. Es handelt
sich um piadagogische Fachkréften mit unterschiedlichen Qualifikationen
(i.d. Regel Fachhochschulabschluss und Zusatzausbildung).

e Leitung/Beratung durch Bereichsleitung und Teamleitung

e Verwaltungskréfte

Raum- und Sachausstattung

e Biirordume mit entsprechender Biiroausstattung
(Schreibtisch, (Mobil-)Telefon, FAX, Anrufbeantworter, PC, Internet, etc.)
e Beratungs- und Gruppenrdume
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